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Caso de Uso Kyocera

Exito en la transformacion organizacional: Kyocera potencia el talento
con videojuegos

] KYOCERA

m Empresa: Kyocera

B |ndustria; Servicios y consultoria Tl

® Detalles del programa:

Empleados: 120 @@@

m Retos:
Crear un plan de formacion estructurado y
coherente que abordara las necesidades
individuales y organizativas.
Adaptarse rdpidamente a las nuevas
tecnologias y procesos digitales.
Fortalecer la cultura empresarial, fomentar el
compromiso del personal y generar un
entorno de aprendizaje continuoy
colaborativo.

Ay

m Solucioén:
Metodologia game-based learning de
Game Strategies.

Digitalizacion, eficiencia y desarrollo del talento como pilares estratégicos

Kyocera Document Solutions Espana es una compania del grupo Kyocera Document Solutions Inc.,, proveedor mundial lider
de soluciones documentales con sede en Osaka Japodn. Su portafolio incluye soluciones de impresion en entornos de oficing,
impresion comercial e industrial, asi como soluciones de ICT, ECM y servicios de consultoria y desarrollo que permiten a sus
clientes optimizar y gestionar su infraestructura, puesto de trabajo y workflow documental para alcanzar nuevas cotas de
eficiencia. Esta apuesta por la digitalizacion y la innovacion se encuentra en la base de su filosofia corporativa, y se refleja
igualmente en la apuesta por modelos formativos de base tecnoldgica que potencian el talento interno.



Recomendacién:

94,1%

©

Aplicabilidad:

100%

Aumento en ventas:

Ahorro en costes:

Solucién: Transformacién organizacional y formativa a través de la

digitalizacion, la creatividad y la colaboracién

Por medio de la asociacion estratégica con Game Strategies, Kyocera emprendié un
viaje de transformacién organizacional que abordo estos retos de manera integral.
Disefio de planes de formacion anuales: en colaboracion con Game Strategies, Kyocera
disef¢ planes de formacion anuales que no solo cubren las necesidades basicas de
capacitacion, sino que también se adaptan a los objetivos estratégicos de la empresa y
a las necesidades individuales de los empleados.

Innovacién 'y creatividad en la formacion: Kyocera destaca por su apertura a nuevas
ideas y enfoques creativos en la formacion. Desde la implementacion de videojuegos
ya disponibles hasta la creacion de sus propios videojuegos, Kyocera demuestra
continuamente un compromiso inquebrantable con la innovacion.

Desarrollo de competencias especificas: reconociendo la importancia de desarrollar
competencias especificas, Kyocera se embarcé en la creacion de programas
personalizados como NEOProgram (formacion de acogida en Kyocera) e Inamori 2
(cultura), adaptados a las necesidades individuales y organizativas.

Digitalizacion y adopcion tecnoldgica: con el apoyo de Game Strategies, Kyocera
avanzoé en su proceso de digitalizacién, aprovechando plataformas como el Editor,
herramienta de autoria de videojuegos de Game Strategies, para ofrecer formacion
atractiva y personalizada.

Cultura de colaboracion y mejora continua: Kyocera cultivé una cultura de
colaboracién y mejora continua, involucrando a todos los departamentos en la
identificacion de necesidades de formacion y en la creacion de soluciones innovadoras.

Resultado: Mayor colaboracién y preparacion para el crecimiento

futuro en Kyocera

Se observé un aumento significativo en el compromiso del personal y en la
productividad, reflejado en el buen feedback recibido y en la colaboracién efectiva
entre departamentos. Con una solida base de formacion y desarrollo del talento,
Kyocera estd preparada para enfrentar los desafios futuros y seguir creciendo tanto a
nivel local como internacional.
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https://www.youtube.com/watch?v=dm4WFIaNcGM
https://www.youtube.com/watch?v=dm4WFIaNcGM

